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1.- INTRODUCCION

Por disposicién contenida en los articulos 75 fraccion XXIX y 77 parrafo sexto fraccion Il en su
primer parrafo, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo,
corresponde al Poder Legislativo a través de su Organo de Fiscalizacion Superior, revisar de
manera posterior la Cuenta Publica que el Gobierno del Estado le presente sobre su gestion
financiera. Esta revision comprende la fiscalizacion a las Entidades Fiscalizables, que se
traduce a su vez, en la obligacién de las autoridades que las representan de presentar su
Cuenta Publica para efectos de que sea revisada y fiscalizada.

Esta revision se realiza a través de Normas y Procedimientos de Auditoria Gubernamental,
Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental y en cumplimiento a las diversas Normas
Legales Aplicables, con el objeto de hacer un analisis de las Cuentas Publicas a efecto de
poder rendir el presente Informe a esta H. XIV Legislatura del Estado de Quintana Roo, con
relacién al manejo de las mismas por parte de las autoridades estatales.

La formulacion, revisién y aprobacion de la Cuenta Publica del Fideicomiso de Promocion
Turistica del Municipio de Solidaridad del Estado de Quintana Roo, comprende la
realizacion de actividades en las que participa la Legislatura del Estado, estas acciones
comprenden:

A.- El Proceso Administrativo; que es desarrollado fundamentalmente por el Fideicomiso de *

Promocion Turistica del Municipio de Solidaridad del Estado de Quintana Roo, en la
integracion de la Cuenta Publica, la cual comprende los resultados de las labores
administrativas realizadas en el Ejercicio Fiscal, asi como las principales politicas financieras,
econdémicas y sociales que influyeron en el resultado de los Ingresos y de los Gastos
efectuados en el Fideicomiso.

B.- El Proceso de Vigilancia; que es desarrollado por la Legislatura del Estado con apoyo del
Organo de Fiscalizacion Superior cuya funcién es la revision y fiscalizacion superior de los
Ingresos, Presupuesto de Egresos y todo lo relacionado con la actividad financiera-
administrativa del Fideicomiso de Promocion Turistica del Municipio de Solidaridad del
Estado de Quintana Roo.

En la Cuenta Plblica del Fideicomiso de Promocion Turistica del Municipio de Solidaridad
del Estado de Quintana Roo, correspondiente al Ejercicio Fiscal 2015, se encuentra reflejado
el ejercicio del gasto publico, que registra la aplicacion de recursos por ministraciones del
Gobierno del Estado.
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Por lo anterior y en cumplimiento a los articulos 22, 23, 59, 67 fracciones VIl y Xlll y 84 de la
Ley del Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Quintana Roo, y articulos 3° fraccion X,
4° 6° punto 1, 8° y 10 fraccion VIl del Reglamento Interior de la Auditoria Superior del Estado
de Quintana Roo, se tiene a bien presentar el Informe del Resultado obtenido con relacion a
la Cuenta Publica del Fideicomiso de Promocion Turistica del Municipio de Solidaridad del
Estado de Quintana Roo correspondiente al Ejercicio Fiscal 2015.

2.- DE SU ORGANIZACION
DE SU CREACION

Con fecha 03 de diciembre de 1996, mediante Decreto No. 22 el Ejecutivo Estatal publicé en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, en su caracter de
Fideicomitente la Constitucion del Fideicomiso de Promocion Turistica del Municipio de
Solidaridad del Estado de Quintana Roo y de conformidad a ello, con fecha 10 de diciembre
del mismo afo se suscribi®6 un contrato de Fideicomiso irrevocable de inversion y
administracion, afectando la cantidad de $316,245.44 (Son: Trescientos Dieciséis Mil
Doscientos Cuarenta y Cinco Pesos 44/100 M.N.), la cual fue entregada al Banco del Atlantico,
S.A., para ser destinada a los fines cuya realizacion le son encomendados.

Con fecha de 04 de agosto de 1999, se celebro el Convenio de Sustitucion Fiduciaria en el que
el Banco Internacional, S.A. Instituciéon de Banca Multiple, Grupo financiero Bital, sustituye al
Banco del Atlantico, Sociedad Anénima. Habiendo cambiado de denominacion de Banco
Internacional, S.A., a HSBC México, S.A., mediante escritura publica numero 287,281, de fecha
16 de diciembre del 2003, subsistiendo todos sus términos, condiciones y clausulas contenidas
en el contrato de origen.

Con fecha 21 de diciembre de 2009, el Ejecutivo Estatal publicé en el Periddico Oficial del
Gobierno del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, el Decreto por el que se reforma y
derogan diversas disposiciones del Decreto por el que se constituye el Fideicomiso de
Promocién Turistica del Municipio de Solidaridad del Estado de Quintana Roo, en el cual
se instruye a este Fideicomiso para que incorpore a su presupuesto los recursos
correspondientes al Municipio de Tulum.

Con fecha 16 de diciembre de 2013, mediante Decreto No. 23 publicado en el Periédico Oficial
del Estado de Quintana Roo, se determina la extincion del Fideicomiso de Promocion Turistica
del Municipio de Cozumel del Estado de Quintana Roo. Asi mismo en el articulo sexto se
declara la incorporacion de la totalidad del patrimonio del Fideicomiso en extincion, al

patrimonio del Fideicomiso de Promocion Turistica del Municipio de Solidaridad del

Estado de Quintana Roo, incluidos todos los derechos sobre el uso de marcas y logotipos.
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Con fecha 18 de diciembre de 2013, mediante Decreto No. 109 publicado en el Periédico Oficial
del Estado de Quintana Roo, se reforma integralmente el Decreto No. 22 de fecha 03 de
diciembre de 1996 de su creacion y de los sucesivos por diversas reformas. Senalandose en su
articulo primero fracciéon Il que al Fideicomiso de Promocion Turistica del Municipio de
Solidaridad del Estado de Quintana Roo, corresponde la atencion del objeto y fines de los
destinos turisticos ubicados en el territorio que abarca los municipios de Solidaridad, Cozumel,
Tulum, Felipe Carrillo Puerto y José Maria Morelos.

DE SU OBJETO

El Fideicomiso de Promociéon Turistica del Municipio de Solidaridad del Estado de
Quintana Roo, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio; sujeto de asignacion
presupuestal, tendra por objeto cumplir con lo siguiente:

A. Prevision, planeacion y direccion de estudios e investigaciones que respalden la toma de
decisiones estratégicas, en todo lo referente al comportamiento pasado y el entorno
actual de la actividad turistica, que permitan orientar las acciones estratégicas para
mejorar las condiciones y posicionamiento de los destinos turisticos en los Municipios de
Solidaridad, Cozumel, Tulum, Felipe Carrillo Puerto y José Maria Morelos del Estado de
Quintana Roo bajo su responsabilidad.

B. La organizacion y direccion para la prestaciéon de servicios de informacion, apoyo vy
asistencia para los visitantes de los destinos turisticos en los Municipios de Solidaridad,
Cozumel, Tulum, Felipe Carrillo Puerto y José Maria Morelos del Estado de Quintana
Roo que se encuentran bajo su responsabilidad.

C. La comercializacion de las marcas y logotipos, que formen parte del patrimonio del
Fideicomiso.

D. La participacion y concertacién con organismos y entes Internacionales, Federales,
Estatales, Municipales y Privados para la realizacién de acciones tendientes a la
promocion, difusion, desarrollo y mejora de los destinos turisticos bajo su
responsabilidad.

E. La suscripcion de convenios y acuerdos con otras entidades paraestatales, o bien
dependencias del sector central, para la realizacién de acciones en beneficio de los
destinos turisticos en los Municipios de Solidaridad, Cozumel, Tulum, Felipe Carrillo
Puerto y José Maria Morelos del Estado de Quintana Roo bajo su responsabilidad, para
lo cual deberan en todo momento, contar con la aprobacién de la Secretaria de Turismo .
del Estado, dependencia coordinadora y responsable del sector.
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DE SU INTEGRACION

El Fideicomiso de Promociéon Turistica del Municipio de Solidaridad del Estado de
Quintana Roo, esta formado por las siguientes partes:

|. Fideicomitente Unico: El Gobierno del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, a través de
la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado.
Il. Fideicomisarios: El Gobierno del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo.

lll. Fiduciario: La institucion bancaria que designe la Secretaria de Finanzas y Planeacion,
considerando las mejores condiciones y beneficios econdémicos y de servicios para el

Fideicomiso y para el Estado.
EL COMITE TECNICO

El Comité Técnico es el érgano maximo de decision del Fideicomiso y se integra por 10
miembros, que gozaran de derecho a voz y voto:

e Presidente Honorario: El C. Gobernador del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo.

« Presidente Ejecutivo: La titular de la Secretaria de Turismo, quien asumira las funciones
del Presidente Honorario, en ausencia del mismo.

e Vocales Titulares:

El Titular de la Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente.

La Titular de la Oficialia Mayor del Gobierno del Estado.

El Titular de la Secretaria de Finanzas y Planeacion.

El Titular de la Secretaria de Desarrollo Econémico.

El representante de la Secretaria de Turismo del Estado.

El representante del Consejo de Promocion Turistica de la ciudad de Mexico.
El C. Presidente Municipal del Ayuntamiento de Solidaridad.

El representante de la Comision Consultiva en materia turistica del Municipio de
Solidaridad.

o 0o o O o 0o 0o ©O

DE SU PATRIMONIO
El Patrimonio del Fideicomiso se integra de la siguiente manera:

I. Porlos saldos bancarios existentes en el Fideicomiso.
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Il. Por los activos y bienes tangibles e intangibles, asi como los derechos con los que
cuente el Fideicomiso.

lll. Por los bienes y derechos transferidos con motivo de la extincion del Fideicomiso de
Promocion Turistica del Municipio de Cozumel del Estado de Quintana Roo.

IV. Por las transferencias presupuestales efectuadas por la Secretaria de Finanzas vy
Planeacion, con base en el presupuesto anual aprobado.

V. Por las aportaciones que, de caracter coadyuvante realicen los entes con los cuales el
Fideicomiso suscriba convenios y acuerdos de concertacion relacionados al objeto del
Fideicomiso.

VI. Por los productos financieros (rendimientos) que se generan de la inversion o |
reinversion, de los recursos del Fideicomiso.

VIl. Por los bienes y/o valores que se adquieren con cargo al patrimonio del Fideicomiso.

VIIl.  Por los donativos voluntarios e irrevocables que realicen personas fisicas o morales, que
se entreguen a través del Fiduciario, los cuales podran ser deducibles de impuestos,
previa autorizacion de la Secretaria de Hacienda y Credito Publico.

IX. Por los ingresos que se generan con motivo de la comercializacion de las marcas y
logotipos propiedad del Fideicomiso.

DEL TITULAR

Durante el Ejercicio Fiscal 2015 la titularidad de la Direccion General del Fideicomiso de
Promocién Turistica del Municipio de Solidaridad del Estado de Quintana Roo, fue
ocupada por el Ing. Dario de Jesus Flota Ocampo.

3.- OBJETIVOS

Conforme a lo establecido en el articulo 10 de la Ley del Organo de Fiscalizacion Superior del
Estado de Quintana Roo, la revisién de la Cuenta Publica del Fideicomiso de Promocién
Turistica del Municipio de Solidaridad del Estado de Quintana Roo, correspondiente al
Ejercicio Fiscal 2015, tuvo en lo conducente los siguientes objetivos:

I. Silos programas y su ejecucion se ajustan a los términos y montos aprobados;

Il. Si las cantidades correspondientes a los Ingresos y a los Egresos, se ajustan o
corresponden a los conceptos y a las partidas respectivas; I

IIl. En su caso, el desempefio, eficiencia, eficacia y economia en el cumplimiento de los i

programas aprobados en los Presupuestos;
Pagina 7 de 24
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IV. Si los recursos provenientes de financiamiento se obtuvieron en los términos
autorizados, se aplicaron con la periodicidad y forma establecidas por las leyes y demas
disposiciones aplicables y si se cumplieron los compromisos adquiridos en los actos
respectivos;

V. La razonabilidad del resultado de la gestion financiera;

VI. Si en la gestién financiera se cumple con las leyes, decretos, reglamentos y demas

disposiciones aplicables en materia de sistemas de registro y contabilidad

gubernamental; contratacion de servicios, obra publica, adquisiciones, arrendamientos, ‘
conservacion, uso, destino, afectacion, enajenacion y baja de bienes muebles e
inmuebles; almacenes y demas activos y recursos materiales;

VII. Si la recaudacion, administracion, manejo y aplicacion de recursos estatales vy
municipales, y los actos, contratos, convenios, concesiones u operaciones que las
entidades fiscalizadas celebren o realicen, se ajustan a la legalidad y si no han causado
dafios o perjuicios en contra del Estado y Municipios en su hacienda publica o
patrimonio, o en el patrimonio de los entes publicos estatales o municipales;

VIIl. Las responsabilidades a que haya lugar;
IX. Laimposicion de las sanciones resarcitorias correspondientes, y

X. Verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos en los programas.

4.- ALCANCE

Como consecuencia de la informacion rendida por el Fideicomiso de Promocion Turistica del
Municipio de Solidaridad del Estado de Quintana Roo, con relacién a su gestion financiera
correspondiente al Ejercicio Fiscal 2015, se llevaron a cabo trabajos de investigacion con la
finalidad de evaluar su apego a la normatividad y su correcta aplicacion.

Para lograr una mayor eficiencia en la revision, se elaboré un programa de trabajo cuyo alcance
correspondié al 75% de los Ingresos y Egresos que integran sus Estados Financieros por el
periodo comprendido del 1° de enero al 31 de diciembre de 2015. Asi mismo, se establecid la
comunicacion necesaria con el personal del Fideicomiso auditado.

Los trabajos mantuvieron rigor técnico e independencia de criterio y se realizaron bajo
procedimientos flexibles y normas adecuadas que permitieron elevar la calidad vy
profesionalismo de la revision.

La revision se llevd a cabo aplicando Normas y Procedimientos de Auditoria Gubernamental asi
como en apego a los Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental, y en consecuencia

d agina 8 de 24
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se incluyeron pruebas a los registros de contabilidad y procedimientos de verificacion que se
consideraron necesarios en las circunstancias, conforme a lo siguiente:

« Revisar, en funcion de su naturaleza, el Estado Financiero relativo a los Ingresos percibidos
y los Egresos que correspondieron a los mismos, por el Ejercicio Fiscal 2015.

« Verificar que las operaciones se hayan apegado a la Ley de Presupuesto, Contabilidad y "

Gasto Publico del Estado de Quintana Roo y su Reglamento.

« \Verificar que los Ingresos se hayan recibido y contabilizado conforme a las ministraciones
realizadas por el Gobierno del Estado a través de la Secretaria de Finanzas y Planeacion
para el Ejercicio Fiscal 2015.

» Verificar que los Ingresos recibidos por el Gobierno del Estado a través de la Secretaria de
Finanzas y Planeaciéon hayan sido revisados, contabilizados y ejercidos conforme al
Presupuesto de Egresos y normatividad existente al respecto.

e Verificar que en el ejercicio del gasto presupuestal se hayan aplicado las partidas
presupuestales de conformidad con el Clasificador por Objeto del Gasto para el Ejercicio
Fiscal 2015.

e Analizar y revisar que los registros contables y la documentacion comprobatoria y
justificativa de los Egresos, se hayan elaborado conforme a la normatividad existente en
materia contable y presupuestal.

e Analizar y revisar las cuentas de los Estados Financieros que por su naturaleza y/o importe
posean importancia relativa.

e Revisar que el Ingreso y el Gasto presupuestal estén sustentados con documentos

comprobatorios y justificativos originales.

e Revisar que el Fideicomiso se haya apegado a lo dispuesto en el Cddigo Fiscal de la
Federacion y su Reglamento, respecto a los requisitos fiscales que deban contener los
comprobantes de compras, gastos e inversiones.

e Revisar de acuerdo a las Normas y Procedimientos de Auditoria Gubernamental que las
inversiones en Bienes Muebles e Inmuebles estén debidamente registradas en Contabilidad,
que sean propiedad del Fideicomiso, que se utilicen para los fines que les dieron origen y
que se encuentren bajo su resguardo.

e Revisar que las operaciones que requieran de contratos, cotizaciones vy licitaciones publicas
se hayan elaborado conforme a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo.

« \Verificacion y analisis del Control Interno Administrativo y Contable.
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5.- POLITICAS CONTABLES Y BASES DE REGISTRO

De acuerdo a las disposiciones legales de obtener y controlar la informacion financiera, esta

Entidad Fiscalizable se encuentra en proceso de implementacion de las disposiciones técnicas °

emitidas por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC), en cumplimiento a la Ley
General de Contabilidad Gubernamental.

Las principales practicas contables y bases de registro son las siguientes:
ESTADOS FINANCIEROS BASICOS

Conforme a las disposiciones legales vigentes de emitir informacion financiera, se presenta el
Balance General al 31 de diciembre de 2015 y el Estado de Resultados del 1° de enero al 31 de
diciembre de 2015.

BIENES MUEBLES E INMUEBLES

Las inversiones en bienes muebles e inmuebles, son consideradas como gasto de capital o de
inversion y se registran en cuentas especificas del activo en el periodo de su adquisicion al valor
histérico original, o bien a su valor estimado o de avallio en caso de ser producto de una donacion.
Tratandose de los bienes muebles tnicamente se incluyen aquéllos que reunan las condiciones
que establece el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC). Los inventarios de estos
bienes y sus resguardos respectivos se mantienen en controles de la misma administracion.

INGRESOS

El registro de los Ingresos se realiza tendiente a la identificacion de los momentos contables de
conformidad a las disposiciones técnicas emitidas por el Consejo Nacional de Armonizacion
Contable (CONAC).

EGRESOS

Se registran conforme al Presupuesto de Egresos que se haya asignado mediante el presupuesto
aprobado para el Ejercicio Fiscal 2015 y son considerados como gasto, los bienes y servicios
orientados en la identificacion de los momentos contables, de conformidad a las disposiciones
técnicas emitidas por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC).

Pagina 10 de 24 |
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RESULTADO DEL EJERCICIO

La diferencia de los Ingresos obtenidos con los Egresos realizados en el Ejercicio Presupuestal
correspondiente, da como origen el Resultado del Ejercicio; cuando los Ingresos son mayores
que los Egresos se obtiene una Utilidad, Superavit o Ahorro y cuando los Egresos son mayores
que‘los Ingresos, se obtiene una Pérdida, Déficit o Desahorro.

6.- RESULTADOS

De conformidad con los articulos 10, 39, 60 fracciones XIV y XXI y 67 fraccion XVII de la Ley
del Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Quintana Roo, y articulos 3° fraccion XIV y
9° fraccion VIl del Reglamento Interior de la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, se
hizo del conocimiento al Fideicomiso de Promocién Turistica del Municipio de Solidaridad
del Estado de Quintana Roo, de las recomendaciones derivadas de la aplicacion de los
procedimientos de revision, haciendo uso de todo medio licito para tal efecto. Se atendieron en
su totalidad y de manera oportuna durante la revision de la Cuenta Publica las aclaraciones
respecto a las operaciones financieras, mediante la presentacion de documentos que
técnicamente las comprueban y/o justifican. En tal sentido las cifras que se presentan en los
Estados Financieros y sus notas que le son relativas, contemplan el impacto que en la
informacion contable producen los aspectos que se indican.

Derivado del proceso de fiscalizacién no se detectaron presuntos dafios y perjuicios al
patrimonio.

6.1.- AUDITORIA FINANCIERA
6.1.1.- PRESENTACION DE LA CUENTA PUBLICA

La Cuenta Publica del Fideicomiso de Promocién Turistica del Municipio de Solidaridad
del Estado de Quintana Roo, correspondiente al Ejercicio Fiscal 2015, fue presentada en
tiempo y forma por el titular del Fideicomiso, en los términos del articulo 7° de la Ley del Organo
de Fiscalizacion Superior del Estado de Quintana Roo.

6.1.2.- ESTUDIO Y ANALISIS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

—.__—_—_—__
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6.1.2.1.- BALANCE GENERAL

Este documento muestra la situacion financiera de la Entidad Econémica a una fecha
determinada, en este caso al 31 de diciembre de 2015. (Anexo No. 1).

6.1.2.1.1.- NOTAS AL BALANCE GENERAL
6.1.2.1.1.1.- CAJA CHICA

Esta cuenta al 31 de diciembre de 2015, presenta un saldo de $15,000.00 (Son: Quince Mil
Pesos 00/100 M.N.), y corresponde al fondo cuyo fin es el de cubrir las erogaciones por
concepto de gastos menores e inmediatos que no pueden esperar a ser pagados con el
procedimiento normal de Bancos.

6.1.2.1.1.2.- BANCOS

Esta cuenta al 31 de diciembre de 2015, presenta un saldo de $288,101.83 (Son: Doscientos
Ochenta y Ocho Mil Ciento Un Pesos 83/100 M.N.), originado principalmente por el depésito de

las transferencias recibidas de la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado, que se

reflejan en dos cuentas del Banco HSBC.
6.1.2.1.1.3.- DEUDORES DIVERSOS

Esta cuenta al 31 de diciembre de 2015, presenta un saldo de $46,202,012.92 (Son: Cuarenta y
Seis Millones Doscientos Dos Mil Doce Pesos 92/100 M.N.), y corresponde principalmente a la
provisién del ingreso pendiente de recibir de la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado.

6.1.2.1.1.4.- VIATICOS POR COMPROBAR
Esta cuenta al 31 de diciembre de 2015, presenta un saldo de $35,564.99 (Son: Treinta y Cinco
Mil Quinientos Sesenta y Cuatro Pesos 99/100 M.N.), el cual corresponde a los recursos

otorgados al personal del Fideicomiso para la realizacién de actividades diversas por
comisiones foraneas, pendientes de comprobar al cierre del ejercicio.

6.1.2.1.1.5.- ANTICIPO A PROVEEDORES Y CONTRATISTAS

Esta cuenta al 31 de diciembre de 2015, presenta un saldo de $159,501.03 (Son: Ciento

Cincuenta y Nueve Mil Quinientos Un Pesos 03/100 M.N.), y corresponde principalmente al

pago a cuenta de la contraprestacién de servicios pendientes de recibir por concepto de
transporte y hospedaje al staff de los artistas del festival de jazz, servicio de asesoria en

\
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mercadotecnia y publicidad, asi como la reparacién de cableado del servicio de energia de las
oficinas administrativas del Fideicomiso.

6.1.2.1.1.6.- PAGOS ANTICIPADOS

Esta cuenta al 31 de diciembre de 2015, presenta un saldo de $121,724.27 (Son: Ciento
Veintiin Mil Setecientos Veinticuatro Pesos 27/100 M.N.), y corresponde a los pagos por primas
de seguro de vehiculos, equipo electronico y mobiliario del Fideicomiso; asi como depdsitos por
la renta de bodegas para resguardo de material publicitario y archivo muerto, asi como de las
oficinas del Fideicomiso. :

6.1.2.1.1.7.- MOBILIARIO Y EQUIPO DE OFICINA

Esta cuenta al 31 de diciembre de 2015, presenta un saldo de $423,601.03 (Son: Cuatrocientos
Veintitrés Mil Seiscientos Un Pesos 03/100 M.N.), y corresponde a la adquisicion de Mobiliario y

Equipo de Oficina efectuada por el Fideicomiso de Promocién Turistica del Municipio de

Solidaridad del Estado de Quintana Roo, para desarrollar eficientemente sus funciones.

6.1.2.1.1.8.- EQUIPO DE COMPUTO

Esta cuenta al 31 de diciembre de 2015, presenta un saldo de $542,921.86 (Son: Quinientos
Cuarenta y Dos Mil Novecientos Veintiun Pesos 86/100 M.N.), y corresponde a la adquisicion
de Equipo de Cémputo efectuada por el Fideicomiso de Promocién Turistica del Municipio
de Solidaridad del Estado de Quintana Roo, para desarrollar eficientemente sus funciones.

6.1.2.1.1.9.- EQUIPO DE TRANSPORTE

Esta cuenta al 31 de diciembre de 2015, presenta un saldo de $1,533,463.55 (Son: Un Millon
Quinientos Treinta y Tres Mil Cuatrocientos Sesenta y Tres Pesos 55/100 M.N.), y corresponde
a la adquisicion de Equipo de Transporte efectuada por el Fideicomiso de Promocion
Turistica del Municipio de Solidaridad del Estado de Quintana Roo, para desarrollar
eficientemente sus funciones.

6.1.2.1.1.10.- DEPRECIACION ACUMULADA

Esta cuenta al 31 de diciembre de 2015, presenta un saldo de $(2,451,786.89) (Son: Dos

Millones Cuatrocientos Cincuenta y Un Mil Setecientos Ochenta y Seis Pesos 89/100 M.N.), y

corresponde al valor de la depreciacion acumulada de todos los Bienes Muebles que han sido
de utilidad para el Fideicomiso de Promocion Turistica del Municipio de Solidaridad del

Estado de Quintana Roo, de conformidad a las disposiciones fiscales.
\Pégina 13 de 24
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6.1.2.1.1.11.- PROVEEDORES

Esta cuenta al 31 de diciembre de 2015, presenta un saldo de $112,943,331.60 (Son: Ciento
Doce Millones Novecientos Cuarenta y Tres Mil Trescientos Treinta y Un Pesos 60/100 M.N.), y
representa el monto de los compromisos pendientes de pago por servicios recibidos tales como:
campanas de promocion de los destinos turisticos que se encuentran bajo responsabilidad del
Fideicomiso en el mercado nacional e internacional, publicidad en revistas e impresion de
material publicitario en distintos idiomas y segmentos de promocion, mantenimiento y
actualizacion de las paginas web oficiales del destino Riviera Maya, entre otros.

Este pasivo esta correspondido parcialmente con el saldo pendiente de recibir por parte de la
Secretaria de Finanzas y Planeacién registrado contablemente en la cuenta de Deudores
Diversos.

6.1.2.1.1.12.- ACREEDORES

Esta cuenta al 31 de diciembre de 2015, presenta un saldo de $8,010,133.78 (Son: Ocho
Millones Diez Mil Ciento Treinta y Tres Pesos 78/100 M.N.), y representa principalmente el
monto de las transferencias pendientes de efectuar a los Municipios de Solidaridad y Tulum, asi
como a la provision de la segunda parte del aguinaldo pendiente de pago a los trabajadores.

6.1.2.1.1.13.- IMPUESTOS Y CUOTAS POR PAGAR

Esta cuenta al 31 de diciembre de 2015, presenta un saldo de $401,253.54 (Son: Cuatrocientos
Un Mil Doscientos Cincuenta y Tres Pesos 54/100 M.N.), y corresponde principalmente a las
provisiones de impuestos pendientes de pago tales como: Impuesto Sobre el Producto del
Trabajo (ISPT), Impuesto Sobre la Renta (ISR), Impuesto al Valor Agregado (IVA), e Impuesto
Sobre Néminas, asi como cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) pendientes de
enterar ante las instituciones correspondientes.

Esta cuenta al 31 de diciembre de 2015, presenta un saldo de $1,509,234.00 (Son: Un Millon
Quinientos Nueve Mil Doscientos Treinta y Cuatro Pesos 00/100 M.N.), y corresponde a la

reserva generada de recursos por concepto de prima de antigliedad e indemnizacion para los

empleados del Fideicomiso en caso de despido y/o retiro.
6.1.2.1.1.15.- HACIENDA PUBLICA/PATRIMONIO

Este concepto dentro del Balance General esta representado por los Remanentes de
Aportaciones y Egresos de los Ejercicios Fiscales Anteriores hasta el Ejercicio Fiscal 2014 y el
Resultado del Ejercicio Fiscal 2015, derivado de las comparaciones presupuestales de los
Ingresos obtenidos con los Egresos aplicados. Al 31 de diciembre de 2015 este concepto
presenta un importe total de $(75,993,848.33) (Son: Setenta y Cinco Millones Novecientos

— — “‘ —

Pagina 14 de 24

et e B el

<

|
ji |



QUINTANA ROD

A XIV LEGISLATURA

AUDITORIA SUPERIOR

DEL ESTADO

Noventa y Tres Mil Ochocientos Cuarenta y Ocho Pesos 33/100 M.N.), y se conforma de la
siguiente manera:

Remanentes de Aportaciones y Egresos de Ejercicios Anteriores

Esta cuenta al 31 de diciembre de 2015, presenta un saldo de $(36,867,056.92) (Son: Treinta y
Seis Millones Ochocientos Sesenta y Siete Mil Cincuenta y Seis Pesos 92/100 M.N.), vy
corresponde al Ahorro o Desahorro acumulado durante los Ejercicios Fiscales en la vida del
Fideicomiso de Promocién Turistica del Municipio de Solidaridad del Estado de Quintana
Roo hasta el 31 de diciembre de 2014.

Desahorro del Ejercicio

Al 31 de diciembre de 2015, el Fideicomiso de Promocion Turistica del Municipio de
Solidaridad del Estado de Quintana Roo presenta un Desahorro por la cantidad de
$(39,126,791.41) (Son: Treinta y Nueve Millones Ciento Veintiséis Mil Setecientos Noventa y Un

Pesos 41/100 M.N.), derivado de la comparacion entre el total de Ingresos y Egresos obtenidos
y aplicados respectivamente durante el Ejercicio Fiscal 2015.

6.1.2.2.- ESTADO DE RESULTADOS

Este documento presenta los Ingresos y los Egresos del 1° de enero al 31 de diciembre de
2015. (Anexo No. 2).

6.1.2.2.1.- NOTAS AL ESTADO DE RESULTADOS
6.1.2.2.1.1.- INGRESOS

Durante el Ejercicio Fiscal 2015, el Fideicomiso de Promocion Turistica del Municipio de

Solidaridad del Estado de Quintana Roo obtuvo Ingresos por un total de $169,955,006.78 °

(Son: Ciento Sesenta y Nueve Millones Novecientos Cincuenta y Cinco Mil Seis Pesos 78/100
M.N.), los cuales se distribuyen de la siguiente manera:

{ S : Concepto S l Importe Porcentajej
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas $ 161,700,000.00 95.14
Intereses Ganados 17,437.70 00.01
Utilidad Cambiaria 8,237,569.08 04.85
Total Ingresos $ 169,955,006.78 100.00%

# r\ s
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Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas

Corresponden a las ministraciones recibidas del Gobierno del Estado, radicadas a través de la
Secretaria de Finanzas y Planeacion.

Intereses Ganados
Corresponde a los rendimientos bancarios generados en las cuentas del Fideicomiso.
Utilidad Cambiaria

Corresponde a las diferencias cambiarias a favor del Fideicomiso en las operaciones
celebradas en moneda extranjera.

6.1.2.2.1.2.- EGRESOS

Las Erogaciones realizadas por el Fideicomiso de Promocion Turistica del Municipio de
Solidaridad del Estado de Quintana Roo para el Ejercicio Fiscal 2015, ascendieron a un total
de $209,081,798.19 (Son: Doscientos Nueve Millones Ochenta y Un Mil Setecientos Noventa y
Ocho Pesos 19/100 M.N.), y se integran conforme a los siguientes conceptos del gasto:

]:-*-‘ R S iConceptol i1 &b | i lmponten il [ Porcentaje |
Gastos de Admtmstramon $ 3,784,891.31 01.81
Direccion General ' 65,962,125.61 31.55
Gerencia de Turismo de Reuniones 2,177,293.96 01.04
Coordinacion de Turismo Sustentable 3,287,591.69 01.57
Relaciones Publicas 27,098,056.09 12.96
Coordinacion de Promocion y Marketing 1,290,354.97 00.62
Promocion Norteamérica 53,826,945.60 2574
Promocion Nacional y Latinoamérica 17,126,418.16 08.19
Promocioén Europa y Asia 17,647,821.75 08.44
Estadisticas 608,768.14 00.29
Pérdida Cambiaria 16,265,345.10 07.78
Otros Gastos 6,185.81 ~00.01
Total Egresos $ 209,081,798.19 100.00%

Gastos de Administracion

Son erogaciones que el Fideicomiso requiere para el desempefno Administrativo como son:
Sueldos, Combustibles, Servicio Postal y Telegrafico, Servicio Telefénico, Arrendamiento de
Edificios, Servicios Bancarios y Financieros y Servicios Legales, de Contabilidad y Auditoria,
entre otras.
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Gastos de Promocion
Direccion General

Son las erogaciones destinadas a la representacion del Fideicomiso en los actos publicos y

privados, proponer los presupuestos de gastos de operacion y promocion al Comité Técnico, -

asi como informar la aplicacion de los recursos, dirigir las estrategias de penetracion y
desarrollo de los mercados y supervisar la ejecucién de los objetivos, planes y controles
operacionales tales como el desarrollo de las actividades de promocion en comisiones oficiales
en ferias, eventos, caravanas; asi mismo atender visitas de prensa, agentes de viaje, tours de
operadores e invitados especiales nacionales o internacionales.

Gerencia de Turismo de Reuniones

Son las erogaciones destinadas a la promocién para atraer grupos, convenciones e incentivos
nacionales y del extranjero en los destinos turisticos que se encuentran bajo responsabilidad
del Fideicomiso.

Coordinacion de Turismo Sustentable

Son las erogaciones para la creacion de alianzas estratégicas con los distintos proveedores de
servicios turisticos en el destino para promover las practicas sustentables del medio ambiente y
culturales de los destinos turisticos que se encuentran bajo responsabilidad del Fideicomiso.

Relaciones Publicas

Son erogaciones generadas con motivo de juntas, reuniones, conferencias y foros con objeto de

promocionar los destinos turisticos que se encuentran bajo responsabilidad del Fideicomiso.
Coordinacion de Promocion y Marketing

Son las erogaciones destinadas al disefio de campafas integrales de promocion y marketing,
operar el correcto funcionamiento de las estrategias promocionales y de posicionamiento de los
destinos turisticos que se encuentran bajo responsabilidad del Fideicomiso, asi como para
establecer y mantener relaciones de apoyo con los socios estratégicos en el ambito turistico
tales como: Ferias, Trade Shows, Seminarios y Caravanas.

Promocion Norteamérica

Son las erogaciones destinadas a realizar la contratacion de pautas y acciones publicitarias
institucionales, coordinar la logistica para la asistencia a ferias y eventos de promocion, difundir
a través de seminarios de capacitacion a los agentes de viaje, asi como ejecutar convenios
cooperativos con los socios aliados, tales como: inserciones en revistas, anuncios,
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espectaculares, programas televisivos, radio, campafas cooperativas de promocion, patrocinios
de festivales artisticos, gastronémicos, deportivos o culturales, folletos institucionales y mapas
de los destinos turisticos que se encuentran bajo responsabilidad del Fideicomiso.

Promocion Nacional y Latinoamérica

Corresponden a las erogaciones por concepto de pautas y acciones publicitarias institucionales,
logistica de ferias y eventos de promocién, capacitacion a los agentes de viaje, asi como para
ejecutar convenios cooperativos tales como: inserciones en revistas, periddicos de circulacion
nacional, anuncios espectaculares y programas radiofonicos.

Promocion Europa y Asia

Son aquellas erogaciones destinadas a realizar la contratacion de pautas y acciones
publicitarias institucionales, coordinar la logistica para la asistencia a las ferias y eventos de
promocion, difundir a través de seminarios de capacitacion a los agentes de viaje, asi como
para ejecutar convenios cooperativos con los socios aliados, tales como: inserciones en
revistas, anuncios, espectaculares, programas televisivos, radio, campafas cooperativas de
promocién que se desarrollan en conjunto con tours de operadores para Europa y Asia, asi
como patrocinios de festivales artisticos, gastronémicos, deportivos o culturales, ademas de la
impresion, fabricacién o produccion de material publicitario tales como folletos institucionales y
mapas de los destinos turisticos que se encuentran bajo responsabilidad del Fideicomiso.

Estadisticas

Son aquellas erogaciones destinadas a realizar analisis y estudios que ayuden a la toma de
decisiones estratégicas sobre el comportamiento de turistas, capturar y procesar la ocupacion
diaria hotelera, recopilar, capturar y procesar la informacién para el barometro turistico y
mantener actualizada la base de datos de los prestadores de servicios turisticos, asi como las
asesorias y estudios relacionados para diagnosticar la situacion que presenta los pequenos
hoteles en los destinos turisticos que se encuentran bajo responsabilidad del Fideicomiso.

Pérdida Cambiaria

Corresponden a las diferencias cambiarias a cargo del Fideicomiso en las operaciones en
moneda extranjera.

Otros Gastos

Corresponde a las comisiones y cargos bancarios generados en el manejo de las cuentas del
Fideicomiso.
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Se verifico la congruencia entre el presupuesto estatal ministrado y el recibido por el
Fideicomiso de Promocion Turistica del Municipio de Solidaridad del Estado de Quintana
Roo, como se detalla a continuacion, seialando en su caso la justificacion de la desviacion o

variacion en su importe total.

Enero $
Febrero
Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

15,615,786.22
597,713.21
10,515,951.48
620,294.50
8,203,167.20
12,478,287.45
12,835,661.84
13,032,917.56
11,453,515.75
16,810,365.27
1,001,103.26

15,615,786.22
597,713 21
10,515,951.48
620,294.50
8,203,167.20
12,478,287.45
12,835,661.84
13,032,017.56
11,453,515.75
44,061,638.92
19,950,674.01

12.334,391.86 $

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
27,2561,273.65
18,949,570.75

Total $

115,499,155.60 $

161,700,000.00 $

46,200,844.40

Nota: La diferencia corresponde a las provisiones por las ministraciones pendientes de recibir

de la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado.

7.- CONCLUSIONES

I. El ejercicio del presupuesto se ajustd a los términos y montos aprobados, por el H.

Congreso del Estado.

Il. Las cantidades correspondientes a los Ingresos y Egresos, se ajustaron y corresponden a
los conceptos y partidas respectivas de acuerdo al Clasificador por Objeto del Gasto para

el Ejercicio Fiscal 2015.

lll. La Auditoria al Desempefio, en sus vertientes de eficiencia, eficacia y economia en el
cumplimiento de los programas aprobados en los presupuestos para esta Entidad, no fue -
llevada a cabo, dado que la muestra seleccionada para este ejercicio no incluyé esta
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Entidad, debido a que esta Auditoria Superior del Estado cuenta con una limitada
estructura para este tipo de auditorias, la cual es insuficiente para cubrir todas las

Entidades Fiscalizables.

IV. Los recursos provenientes de ministraciones estatales se entregaron de acuerdo a las
circunstancias financieras gue privan en el entorno de la administracion central del estado
y se aplicaron con la periodicidad y forma establecidas por las leyes y demas disposiciones
aplicables, teniendo algunos compromisos adquiridos pendientes de pago. Asi mismo se
determiné que el Ejercicio Fiscal 2015 el Fideicomiso de Promocion Turistica del
Municipio de Solidaridad del Estado de Quintana Roo, no obtuvo financiamientos o

créditos otorgados por otras Instituciones.

V. Larazonabilidad del resultado de la gestién financiera es congruente con sus objetivos.

VI. En la gestidon financiera se cumplid con las leyes, decretos, reglamentos y demas
disposiciones aplicables en materia de sistemas de registro y contabilidad gubernamental;
contratacion de servicios, adquisiciones, arrendamientos, conservacién, uso, destino,
afectacion de bienes muebles e inmuebles y demas activos y recursos materiales.

VIl. El Fideicomiso de Promocién Turistica del Municipio de Solidaridad del Estado de
Quintana Roo, no tuvo recaudacion ni aplicacion de recurso municipal y la administracion,
manejo y aplicacion de recursos estatales comprendidos en la muestra, la celebracion de
contratos, convenios u operaciones que la Entidad Fiscalizada realiz6, se ajustan a la
legalidad sin causar dafios o perjuicios en contra del Patrimonio del Fideicomiso.

VIIl. No se determinaron responsabilidades financieras debido a que los cuestionamientos
efectuados a las operaciones, en el proceso de revision y analisis de la Cuenta Publica de
la muestra seleccionada, fueron documentados y/o justificados oportunamente.

IX. No se impusieron sanciones resarcitorias debido a que los cuestionamientos relativos a las
operaciones financieras fueron atendidos oportunamente, en su totalidad, mediante

documentos que técnicamente las comprueban y/o justifican.

X. No se efectué la revision del cumplimiento de los objetivos contenidos en los programas,
debido a que esta Entidad no form6 parte de la muestra a auditar en materia de
desempefio, dada la limitada disposicién de recursos humanos, materiales y financieros

para cubrir la totalidad de las Entidades Fiscalizables.

Con base en los resultados derivados de las actividades de fiscalizacion correspondientes a la
Cuenta Publica del Ejercicio Fiscal 2015 del Fideicomiso de Promocién Turistica del
Municipio de Solidaridad del Estado de Quintana Roo, se considera la existencia de los

elementos suficientes para emitir el siguiente dictamen:
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8.- DICTAMEN

Hemos concluido la revisién del Balance General al 31 de diciembre de 2015 y el Estado de
Resultados del 1° de enero al 31 de diciembre de 2015 del Fideicomiso de Promocion
Turistica del Municipio de Solidaridad del Estado de Quintana Roo. El examen se realizd
con base en las Normas y Procedimientos de Auditoria Gubernamental, incluyendo pruebas de
registro de contabilidad y otros procedimientos de auditoria que se consideraron necesarios,
teniendo cuidado de observar que se hayan respetado los lineamientos establecidos en las
Leyes aplicables.

En nuestra opinién, con fundamento en la evaluaciéon que se practico y que incluye el
cumplimiento de las disposiciones estatales vigentes, los Estados Financieros que se
acompanan y que son responsabilidad del Fideicomiso de Promocion Turistica del
Municipio de Solidaridad del Estado de Quintana Roo, comprenden en su caso las
modificaciones propuestas por la Auditoria Superior del Estado, presentan en forma razonable
la situacion financiera, asi como los Ingresos por $169,955,006.78 (Son: Ciento Sesenta y
Nueve Millones Novecientos Cincuenta y Cinco Mil Seis Pesos 78/100 M.N.) y los Egresos por
$209,081,798.19 (Son: Doscientos Nueve Millones Ochenta y Un Mil Setecientos Noventa vy
Ocho Pesos 19/100 M.N.), derivados de la gestion financiera del Fideicomiso de Promocion
Turistica del Municipio de Solidaridad del Estado de Quintana Roo durante el Ejercicio
Fiscal 2015, de conformidad a los Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental
aplicados consistentemente durante el periodo revisado.

EL AUDITOR SUPERIOR DEL ESTADO
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FIDEICOMISO DE PROMOCION TURISTICA DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015

ACTIVO
Circulante
Caja Chica
Bancos
Deudores Diversos

Viaticos por Comprobar
Anticipo a Proveedores y

Contratistas
Pagos Anticipados
Total Circulante

No Circulante

Mobiliario y Equipo de § 423,601.03 Remanentes

Oficina
Equipo de Computo

Equipo de Transporte
Depreciacion Acumulada
Total No Circulante

Total Activo

PASIVO
Corto Plazo
$ 15,000.00 Proveedores
288,101.83  Acreedores

46,202,012.92 Impuestos y  Cuotas

35,564.99  por Pagar
159,501.03  Total Corto Plazo

121,724.27

$ 46,821,905.04 Largo Plazo

Reserva por Pasivos $

Laborales
Total Largo Plazo

Total Pasivo

 HACIENDA
PUBLICA/PATRIMONIO

Aportaciones y Egresos
542,921.86 de Ejercicios Anteriores
1,5633,463.55 Desahorro del Ejercicio
(2,451,786.89) Total

$ 48,199.55 Publica/Patrimonio

$ 46,870,104.59

Publica/Patrimonio

(Anexo No. 1)

$ 112,943,331.60 °
8,010,133.78

401,253.54

1,509,234.00

1,509,234.00

$ 122,863,952.92

de $ (36,867,056.92)

(39,126,791.41)

Hacienda $ (75,993,848.33)

Total Pasivo y Hacienda $ 46,870,104.59
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FIDEICOMISO DE PROMOCION TURISTICA DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

ESTADO DE RESULTADOS
DEL 1° DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015

INGRESOS

Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas $ 161,700,000.00

Intereses Ganados
Utilidad Cambiaria
Total Ingresos

EGRESOS
Gastos de Administracion
Direccion General .
Gerencia de Turismo de Reuniones
Coordinacion de Turismo Sustentable
Relaciones Publicas
Coordinacion de Promocion y Marketing
Promocién Norteamérica
Promocién Nacional y Latinoamérica
Promocion Europa y Asia
Estadisticas
Pérdida Cambiaria
Otros Gastos
Total Egresos

Desahorro del Ejercicio

17,437.70
8,237,569.08

3,784,891.31
65,962,125.61
2.177,293.96
3,287,591.68
27,098,056.09
1,290,354.97
53,826,945.60
17,126,418.16
17,647,821.75
608,768.14
16,265,345.10
6,185.81

(Anexo No. 2)

$

s

169,955,006.78

209,081,798.19
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AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO

INFORMACION ADICIONAL
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AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO

INFORMACION ADICIONAL

FIDEICOMISO DE PROMOCION TURISTICA DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

COMPARATIVO DEL BALANCE GENERAL EJERCICIOS 2014-2015

Total Activo

PASIVO
Corto Plazo
Proveedores
Acreedores
Impuestos y Cuotas por Pagar
Total Corto Plazo

Largo Plazo
Reserva por Pasivos Laborales
Total Largo Plazo

Total Pasivo

HACIENDA PUBLICA/PATRIMONIO

Remanentes de Aportaciones y Egresos de

Ejercicios Anteriores
Resultado del Ejercicio
Total Hacienda Publica/Patrimonio

Total Pasivo y Hacienda Publica/Patrimonio

EF Concepto R 200aiiasl 2015 | Variacién
ACTIVO
Circulante
Caja Chica 3 15,000.00 $ 15,000.00 $ 0.00
Bancos 19,752.08 288,101.83 268,349.75
Deudores Diversos 57,289,956.76 46,202,012.92 (11,087,943.84)
Viaticos por Comprobar 18,618.40 35,564.99 16,946.59
Anticipo a Proveedores y Contratistas 822,064.00 159,501.03 (662,562.97)
Pagos Anticipados 171,691.44 121724.27 (49,967.17)
Total Circulante $ 58,337,082.68 $ 46,821,905.04 $ (11,515,177.64)
No Circulante
Mobiliario y Equipo de Oficina $ 416,829.03 § 423,601.03 $ 6,772.00
Equipo de Cémputo 519,489.86 542,921.86 23.432.00
Equipo de Transporte 1,486,914.55 1,5633,463.55 46,549.00
Depreciacion Acumulada (2,343,152.01) (2,451,786.89) (108,634.88)
Total No Circulante $ 80,081.43 $ 48,199.55 $ (31,881.88)

&

58,417,164.11 $ 46,870,104.59

$ (11,547,059.52)

$ 99,343488.80 $ 112,943,331.60 $ 13,599,842.80

8,004,022.67 8,010,133.78 6,111.11
‘ 390,194.34  401,253.54 11,059.20
$ 107,737,705.81 $ 121,354,718.92 $ 13,617,013.11
$  1,509,234.00 $  1,509,234.00 $ 0.00
$  1,509,234.00 $  1,509,234.00 $ 0.00

$ 109,246,939.81 $ 122,863,952.92

$ 13,617,013.11

$ (38,556,372.20) $ (36,867,056.92

(12,273,403.50)

(39,126,791.41)

$

1,689,315.28

(26,853,387.91)

$ (50,829,775.70) $ (75,993,848.33) $ (25,164,072.63)

$ 58,417,164.11 $ 46,870,104.59 $ (11,547,059.52)

Nota: Los importes de variacién presentados entre paréntesis indican disminucion del Ejercicio
Fiscal 2015, con respecto al Ejercicio Fiscal 2014.

]
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AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO

INFORMACION ADICIONAL

FIDEICOMISO DE PROMOCION TURISTICA DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

COMPARATIVO DEL ESTADO DE RESULTADOS EJERCICIOS 2014-2015

[ Concepto i 20140 0 | 2015 Variacién |
INGRESOS

Transferencias, Asignaciones, Subsidios y $ 152,778,073.87 $ 161,700,000.00 $ 8,921,926.13

Otras Ayudas

Otros Ingresos 100,000.00 0.00 (100,000.00)

Intereses Ganados 15,176.51 17,437.70 2,261.19

Utilidad Cambiaria 2,862,183.66 8,237,569.08 5,375,386.42

Total Ingresos

EGRESOS

Gastos de Administracion
Direccion General
Gerencia de Turismo de Reuniones
Coordinacion de Turismo Sustentable
Relaciones Publicas
Coordinacion de Promocion y Marketing
Promocion Norteameérica
Promocion Nacional y Latinoameérica
Promocion Europa y Asia

Estadisticas

Pérdida Cambiaria

Otros Gastos

Reserva de Prima de Antigliedad

Total Egresos

Resultado del

Ejercicio

$ 155,755,434.04

$ 169,955,006.78

$  14,199,572.74

3,835941.19 $  3,784,891.31 $ (51,049.88)
44.264,766.10  65,962,125.61 21,697,359.51
1,538,874.84 2,177,293.96 638,419.12
1,728,168.29 3,287,591.69 1,559,423.40
30,503,384.13 27,098,056.09 (3,405,328.04)
5,404,400.99 1,290,354.97 (4,114,046.02)
22.875,314.61 53,826,945.60 30,951,630.99
8,029,088.05 17,126,418.16 9,097,330.11
37,193,079.31 17,647,821.75  (19,545,257.56)
1,037,547.87 608,768.14 (428,779.73)
11,616,087.66 16,265,345.10 4,649,257 .44
342.50 6,185.81 5,843.31
1,842.00 0.00 (1,842.00)

$ 168,028,837.54 $ 209,081,798.19 $

41,052,960.65

$ (12,273,403.50) $ (39,126,791.41) §$

(26,853,387.91)

Nota: Los importes de variacion presentados entre paréntesis indican disminucion del Ejercicio
Fiscal 2015, con respecto al Ejercicio Fiscal 2014.
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AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO INFORMACION ADICIONAL

FIDEICOMISO DE PROMOCION TURISTICA DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD

DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
EJERCICIO FISCAL 2015

ANALISIS DE CUENTAS DEL BALANCE GENERAL

CAJA CHICA
R R T i I ~ Importe
Clara Nidia Garrido Mahla $ 15,000.00
Total Caja Chica $ 15,000.00
BANCOS
[Banco | Cuenta | = Tipode Recurso e importe ]
HSBC 6055122972 Transferenmas Goblerno del Estado (Gasto Cornente) $ 287,598.54
HSBC 7001081702 Cuenta en Dolares (Promocion y Publicidad) 503.29

Total Bancos

DEUDORES DIVERSOS

$ 288,101.83

ey e ~_ Concepto I Importe |
Secretarla de Flnanzas y Planeacion del Estado $ 46,200,844.40
Emma Julieta Gémez Murillo 1,168.52

Total Deudores Diversos

VIATICOS POR COMPROBAR

$ __46,202,012.92

s el i Concepto i | Importe |
Fernando Toussaint Unthoff $ 27,338.03
Carlos Amado Mora Vera 3,999.88
Lizbeth Perea Barrientos ) 4,227.08
Total Viaticos por Comprobar $ 35,564.99.
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AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO

INFORMACION ADICIONAL

ANTICIPO A PROVEEDORES Y CONTRATISTAS

Concepto : [ Importe I
N|komano S.A. de C V. $ 22,000.00
Operadora Eurocaribe, S.A. de C.V. 70,000.00
Explotaciones del Caribe, S.A. de C.V. 59,887.03
José Vidal de la Cruz Cordova 7,614.00
Total Anticipo a Proveedores y Contratistas $ 159,501.03
PAGOS ANTICIPADOS
sl Conceptol R [ @limporte = ]
Seguros Pagados por Antmpado $ 57,890.65
Depésitos en Garantia 63.650.64
Total Pagos Anticipados $ 121,724.27
MOBILIARIO Y EQUIPO DE OFICINA
[ AT Nt G s e O Concepto, | Importe I
l MObIHarIO y Equo de Oflcma $ 423,601.03
Total Mobiliario y Equipo de Oficina $ 423,601.03
EQUIPO DE COMPUTO
I e o  Concepto i Importe |
Equipo de Cémputo $ 542,921.86
Total Equipo de Cémputo $ 542,921.86
EQUIPO DE TRANSPORTE
IR i S  Concepto. ] ~_Importe I
Equipo de Transporte $ 1,5633,463.55
Total Equipo de Transporte $ 1,533,463.55 -
DEPRECIACION ACUMULADA
Concepto | Importe ]
Depreciacion Acumulada $ (2,451,786.89)
Total Depreciacion Acumulada $ (2,451,786.89) (

““SX’égina 5de13 -~ 7



AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO

INFORMACION ADICIONAL

PROVEEDORES
| e ____Concepto Importe |
Proveedores (Pesos)
Producciones Cadena, S.C. 3,664,000.00
Alfredo Villagran y Arevalo 120,000.00
Operadora Grupo Regiosur, S.A. de C.V. 1,240,751.71
Estafeta Mexicana, S.A. de C.V. 7,455.46
Expansién, S.A. de C.V. 73,972.04
Grupo Medios, S.A. de C.V. 548,100.00
Roberto Gaudelli y Asociados, S.A. de C.V. 1,541,306.14
Native Trails México, S.A. de C.V. 104,400.00
World Travel Comm de México 29,000.00
Red de Exposiciones, S.A. de C.V. 30,000.00
Market Data, S.C. 34,800.00
Sandra Carelia de Jesus Tuz Pérez ( Click Com) 129,208.66
Hearst Expansion, S. de R.L. 50,743.04
Universidad la Salle Cancun 58,000.00
Anabel Camin Medina 208,800.00
Mexicowed, S.A. de C.V. 1,168,000.00
Promotora Turistica Punta Bete, S.A. de C.V. 100,0000.00
Leonel Villanueva, S.C. 103,846.05
Paula Adriana Flores Garcia 11,600.00
Alejandro Iturbide Montiel 16,727.20
Foro Nacional de Turismo, S.C. 395,000.00
José Juan Trujillo Quintero 87,000.00
Esteban Martinez y Cia., S.C. 185,080.62
RCM Global Trade, S.A. de C.V. 1,000,000.00
Wine & Food Festivals 550,000.00
Media & Publishers, S.A. de C.V. 34,800.00
Imagindrops Communications, S.A. de C.V. 40,000.00
Asociacion de Sociedades Financieras de Objeto Multiple 150,000.00
Lingerie & Sole, S.A. de C.V. 400,000.00
Juristantum, S.C. 48,720.00
Sociedad Autores y Compositores de México, S. de G.C. de |.P. 86,170.83
En sus manos, S.A. de C.V. 50,268.00
Nyanark, S.A. de C.V. 1,356,000.00
Paradise Sports Management, S.D. 200,000.00
Empresas Preparadas para Servicios 9,976.00
As Deporte, S.A. de C.V. 6,753,865.68
Promotora Octagonal del Norte 216,677.37
Interactive Cozumel, S.A. de C.V. 9,744 .00
Retuitt S A. P.l. de C.V. 717,169.98
Fernando Acevés Pérez 39,563.33
Ernesto Rodriguez Gasque 308,560.00
Quality Di, S.A. de C.V. 6,848.64
Creatividad y Espectaculos, S.A. de C.V.

244,040.74
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AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO

INFORMACION ADICIONAL

I _Concepto | _Importe |
Pan Dulce Producciones, S.A. de C.V. 160,000.00
Publicidad Latina Jocu, S.A. de C.V. 1,420,000.00
Grupo Acir Radio, S.A. de C.V. 88,800.00
Club de Base Ball Tigres, S.A. de C.V. 1,360,000.00
Deportiva ATL, S.A. de C.V. ' 1,966,000.00
ISA Corpotativo, S.A. de C.V. 216,685.68
Plaza Coba P. en C. 37,355.80
Solumarketevent, S.A. de C.V. 1,856,000.00
Alazraki y Asociados Publicidad 320,000.00
Jorge Luis Pelaez de Ita 3,828.00
Entertaiment Partner Group, S.A. 500,000.00°
Qruiroocan, S.A. de C.V. 72,800.00
Training & Marketing Specialis 1,218,000.00
Agencia Turistica Inteligente 354,323.36

Total Proveedores (Pesos)

Proveedores (Dolares)
Worth Internacional Media Group
Sunwing Vacations, Inc.

Pcma Convene Magazine

Guia AAA

Irma Maria Pacheco Paredes

MIt Vacations

Travelocity

World Publications LLC.

Expedia Travel

Amstar Dgt Cancun, S.A. de C.V.

Golf de Mayacoba, S.A. de C.V.

Travel Impressions Group

Robert Ganadek

Outside’s Santa Fe Office

Tuner Public Relations, Inc.

Mar Caribe Comunicacion, S.A. de C.V.
A C T Comunications, Inc.

10gates Matrix, Inc.

Global Business W. LTD.

Business Outlook

Guadalupe Lorena Armengual Rodriguez
Red Profesional Turistica, S.A. de C.V.
Apple Vacations AVW L.I. LLC.

Orbitz Worldwide, Inc.

Libgo Travel

Cowboys Stadium L.P.

Corporate Funding Group, S.A. de C V.
Lme Engagement Group, Inc.

Organic Spa Magazine

$ 31,703,988.33

3 52,986.00
160,000.00
34,772.74
97,091.90
117,481.65
5,000.00
35,000.00
32,788.00
20,000.00
4,440.00
1,815,600.00
175,000.00

6,000.00 -

84,000.00
39,249.00
305,700.00
17,570.00
81,000.00
113,500.00
75,000.00
37,564.23
10.217.71
53,200.00
34,999.50
50,000.00
81,465.00
11,600.00
40,000.00
10,000.00
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AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO

INFORMACION ADICIONAL

Complementaria Délares
Total Proveedores (Dolares)

Proveedores (Euros)

Eurl Antilia International

Iberojet de Mexico, S.A. de C.V.
Tui Nederland

Atchum

Arrival Guides AB

Barceld Viajes

Real Club Deportivo Espaiiol de Barcelona, S.A.D.

Paris México

Der Touristik

G.S.A.R. Marketing, S.L.

Le Petit Futé
Complementaria de Euros
Total Proveedores (Euros)

Proveedores (Libras)
Eventful Publishin

Eps Event Publishing Services
Complementaria Libras

Total Proveedores (Libras)

Proveedores (Dolares Canadienses)
Festival Interactivo de Jazz Montreal
Complementaria Délares Canadienses
Total Proveedores (Dolares Canadienses)

Total Proveedores

[ i concepfoli i &l Bimportes |
Nascimento Turismo LTD. 5,920.00
Up Town 14,000.00
Frisco Stadium LLC. 50,000.00
Transat Tours Canada, Inc. 50,000.00
William H. Coleman, Inc. 3,765.00
Grupo BT Sau LLC. 4,000.00
Meetings Alliance 5,000.00
Magnibus, S.A. de C.V. 29,000.00,
Pleasant Holidays 4,200.00
Book lt.com 42,500.00
CVC Brasil Operadora y Agencia de Viajes, S.A. 50,000.00
Travel Show Marketing Group, L.L. 2,190.00

62,586,273.53
$ 66,448,074.26

$ 3,588.00
20,000.00
50,000.00
10,000.00

2,500.00
45,000.00
653,200.00
10,000.00
862.00
3,569.50
5,000.00

13,807,901.01

$ 14,611,620.51

$ 1,958.00
3,3567.00
132,343.50

$ 137,658.50

$ 3,250.00
38,740.00
$ 41,990.00

$ 112,943,331.60
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| AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO INFORMACION ADICIONAL

ACREEDORES

BadRd s : Conceptolil ia i : S| Importe |
H. Ayuntamiento de Solidaridad $ 4772,686.00
Dario de Jesus Flota Ocampo 9,839.57
Clara Nidia Garrido Mahla 11,784.92
Segunda Parte de Aguinaldo 2015 230,837.32"
Crédito INFONAVIT 27,490.97
H. Ayuntamiento de Tulum 2,957,495.00
Total Acreedores $ 8,010,133.78

IMPUESTOS Y CUOTAS POR PAGAR

L e I S !Conceptola b il 0 | - Importe ! ]
Impuesto Sobre la Renta (ISR) $ 15,255.89
Impuesto al Valor Agregado (IVA) 16,273.97
Impuesto Sobre el Producto del Trabajo (ISPT) 212,966.35
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) 38.851.11
Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y Vejez (RCV) 48,074.64
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) 38,306.54
Impuesto Sobre Nomina 31,237.00
Asimilados a Salarios 288.04
Total Impuestos y Cuotas por Pagar $ 401,253.54

RESERVA POR PASIVOS LABORALES

[ : : Concepto | Importe ]
Prima de Antigliedad $ 104,858.00
Indemnizaciones 1,404,376.00
Total Reserva por Pasivos Laborales $ 1,509,234.00

\ ;
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AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO INFORMACION ADICIONAL

FIDEICOMISO DE PROMOCION TURISTICA DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

ANALISIS DE CUENTAS DEL ESTADO DE RESULTADOS
INGRESOS EJERCICIO 2015

TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS

Concepto | Importe | ' Origen |
Transferenmas $ 161,700, OOO 00 Corresponden a las ministraciones recibidas
Asignaciones, Subsidios vy del Gobierno del Estado, radicadas a través de
Otras Ayudas la Secretaria de Finanzas y Planeacion.

Total Transferencias, ?'7161,700,000.00
Asignaciones, Subsidios y
Otras Ayudas

INTERESES GANADOS

[éiii2  Concepto.” » |\ Importeliai | g iorigen:
Intereses Ganados $ 17,437. 70 Corresponde a los rendimientos bancarios’
generados en las cuentas del Fideicomiso.

Total Intereses Ganados $ 17,437.70

UTILIDAD CAMBIARIA

[EaiConceptoli. - | A importeldidies L B0 ERE | L Origentt

Utilldad Camblana $ 8,237,569. 08 Corresponde a las diferencias camblanas a
favor del Fideicomiso en las operaciones
celebradas en moneda extranjera.

Total Utilidad Cambiaria $ 8,237,569.08

!
A ST J
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INFORMACION ADICIONAL

AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO

FIDEICOMISO DE PROMOCION TURISTICA DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

EGRESOS EJERCICIO 2015

GASTOS DE ADMINISTRACION

DmshasE e O G onceplosiba g | _ _Importe ]
Sueldos $ 423,872.52
Despensa 24,139.00
Comedor 22,657.40
Prima Vacacional 7,085.16
Aguinaldo 63,627.66
Cuotas al IMSS 50,585.84
Cuotas al INFONAVIT 28,769.41
Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y Vejez (RCV) 35,519.48
Impuesto Sobre Nomina 16,815.00
Asimilados 1,355.560
Materiales y Utiles de Oficina 20,835.63
Material de Limpieza 4,524.15
Materiales y Utiles de Impresion 28,423.73
Alimentacion de Personas 21.579.98
Refacciones y Accesorios de Equipo de Computo 68,440.14
Material Eléctrico y Electronico 6,483.43
Combustibles 197,280.03
Lubricantes y Aditivos 1,684.18
Uniformes y Blancos 2,950.80
Refacciones y Accesorios de Equipo de Transporte 82,742.14
Servicio Postal y Telegrafico 193,358.49
Servicio Telefénico 359,986.25
Energia Eléctrica 101,314.00
Arrendamiento de Edificios 1,249,148.82
Servicios Bancarios y Financieros 104,400.00
Otros Impuestos y Derechos 47,560.15
Mantenimiento de Mobiliario y Equipo 133,227.07
Mantenimiento de Bienes Informaticos 67,860.00
Mantenimiento de Inmuebles 66,485.96
Mantenimiento de Vehiculos 73,841.77
Viaticos 12107 .33
Servicios Legales, de Contabilidad y Auditoria 129,366.05 .
Depreciacion de Equipo de Computo 19,627.80
Depreciacion de Equipo de Oficina 12,253.08
Seguro Devengado 7 98,983.26
Total Gastos de Administracion $ 3,784,891.31
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AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO

INFORMACION ADICIONAL

GASTOS DE PROMOCION

Promocion Norteamérica

Promocion Nacional y Latinoamérica
Promocién Europa y Asia
Estadisticas

Pérdida Cambiaria

Otros Gastos

Total Gastos de Promocion

TOTAL EGRESOS

[ ; Ok . Concepto | Importe I
Direccion General $ 65,962,125.61
Gerencia de Turismo de Reuniones 2,177,293.96
Coordinacién de Turismo Sustentable 3,287,591.69
Relaciones Publicas 27,098,056.09
Coordinacion de Promocion y Marketing 1,290,354.97

53,826,945.60
17,126,418.16
17,647,821.75
608,768.14
16,265,345.10
6,185.81

$ 205,296,906.88

$ 209,081,798.19
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AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO INFORMACION ADICIONAL

FIDEICOMISO DE PROMOCION TURISTICA DEL MUNICIPIO DE SOLIDARIDAD
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

COMPARATIVO DE LA PLANTILLA DE PERSONAL EJERCICIOS 2014-2015

BEd 7 i VPuestor i o004 0201508 | i Variacion . |
Director General ' 1 1 0
Coordinador 2 2 0
Gerente 7 6 (1)
Ejecutivo 2 4 2
Contador 1 1 0
Asistente Ejecutivo 4 5 1
Operador 3 3 0
Capturista 0 1 1
Diligenciero 1 1 0
Secretaria Ejecutiva 2 0 (2)
Disenador Grafico 1 1 0
Chofer 1 1. 0
Total Personal 25 26 1

Notas: El incremento corresponde a la contratacion de un asistente en la Coordinacion de
Promocion del Fideicomiso.

La variacion presentada entre paréntesis, indica disminuciéon de personal del Ejercicio Fiscal
2015 con respecto al Ejercicio Fiscal 2014.
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